UY BANNHANDAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA PHUOC MY Pic 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 10/QD-UBND Phurée My, ngay 11 thang 01 nam 2024
QUYET PINH

Ban hanh K¢ hoach cai cach hanh chinh xi Phuéc My nim 2024

UY BAN NHAN DAN XA PHUGC MY

Can cit Ludt Té chirc chinh quyén dia phiong ngay 19 thang 6 nam 2015; Ludt
Sira doi, b6 sung mot so diéu ciia Ludt Té chire Chinh phii va Ludt Té chikc chinh quyén
dia phuong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Nghi quyét s6 76/NO-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 ciia Chinh phii ban hanh
Chueong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nwde giai doan 2021 - 2030;

Can cit Nghi quyét s6 131/NO-CP ngay 06 thang 10 nam 2022 ciia Chinh phii vé
dcfy manh cai cach thu tuc hanh chinh va hién dai hoa phuwong thirc chi dao, diéu hanh
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép,

Can cir Quyét dinh s6 67/0P-UBND ngay 05 thang 01 ndam 2024 ciia UBND
thanh phé ban hanh Ké hoach cdi cdach hanh chinh thanh phé Quy Nhon nam 2024;

Can cir Quyét dinh s6 131/0P-UBND ngay 02 thdng 6 ndam 2021 ciia UBND Xxa
vé viéc ban hanh Ké hoach thure hién Chuwong trinh hanh dong s6 12-CTr/TU ciia
Thanh 1ty Quy Nhon vé "Pdy manh cdi cdach thii tuc hanh chinh huwéng dén xdy
dung Chinh quyén dién tir thanh phé Quy Nhon dén ndm 2025

Theo dé nghi ciia Vin phong UBND xd.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach cai cach hanh chinh x4
Phudc My ndm 2024.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Van phong UBND x4, cac ban nganh, hoi doan thé va cac t6 chiic, ca nhan
lién quan chiu tréch nhigm trién khai thyc hién Quyét dinh nay./. f,—

Noi nhgn: T™. UY BA‘)N NHAN DAN
- Nhu Diéu 3; CHU TICH

- UBND TP (béo cao);

- Van phong UBND TP;
- Phong No6i vu TP;

- TT bang uy (béo cao);

- TT HDND x§;

- CT, cac PCT UBND x3;
- Luu: VT.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA PHUOC MY Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic

KE HOACH
Cai cach hanh chinh xa Phuwéc My nam 2024
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 10/0P-UBND
ngay 11 thang 01 nim 2024 ciia Uy ban nhdn déin X&)

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

a) Tiép tuc trién khai dong bd cac nhiém vu, giai phap nhim day manh cong
tac cai cach hanh chinh, bam sat muc ti€u, hoan thanh céac chi ti€éu theo Chuong
trinh hanh dong s6 12-CTr/TU ngay 20 thang 5 nam 2021 ctua Thanh uy, Ké hoach
thuc hién Chuong trinh hanh dong ban hanh kém theo Quyét dinh s6 131/QD-
UBND ngay 02 thang 6 nim 2021 cua Uy ban nhan dan Xa.

b) Cu thé hoa cac chi tiéu, ndi dung theo K& hoach Cai cach hanh chinh
thanh phd Quy Nhon nim 2024 (ban hanh kém theo Quyét dinh sé 67/0D-UBND
ngay 05 ngay 01 ndm 2024 ciia UBND thanh phé).

¢) Nang cao chét lugng, hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh; d6i méi tu
duy va hanh dong sang tao trén co s¢ ddy manh tng dung cong nghé thong tin va
chuyén d6i s trong hoat dong cta co quan hanh chinh nha nudc; thio g& kho khan,
vuéng mic cho nguoi dan, doanh nghiép, tao diéu kién thuc day phat trién kinh té -
xa hoi cua xd nam 2024.

2. Yéu ciu

a) Thuc hién nghiém ky luat, ky cuong hanh chinh, cy thé hoa trach nhiém,
dé cao vai tro cta ting can bd, cong chirc trong viéc thuc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh; 1ay két qua thuc hién 1lam thudc do dé danh gia mic do hoan thanh
nhiém vy, nang luyc, hi¢u qua cong tac cua td chirc, c4 nhan gén v&1 binh xét thi
dua, khen thudng dé tao dong luc cho can bo, cong chirc hoan thanh tét nhiém vu
cai cach hanh chinh nam 2024.

b) Pay manh chuyén dbi sb, cung cép dich vu cong dam bao tinh lién thong,
dong bo, thong nhat nham thyc hién c6 hiéu qua cong tac quan ly nha nudc, gop
phan thuc ddy phat trién kinh té - xa hoi trén dja ban x4.

c) Cac ban nganh chu dong nghién ctru, sang tao, ddy manh mg dung cong
nghé thong tin, ap dung giai phap doi méi trong to chirc thuc hién lam khau dot
pha. Tiép tuc nghién ciru, tham muu cip c6 thAm quyén giam tang nat, rit ngan



thoi gian giai quyét, ning cao tinh minh bach, tao thuan loi toi da cho t6 chirc, cong
dan va tiét kiém chi phi x4 hoi.

d) Can xéc dinh rd muc tiéu, cac nhiém vy cu thé va trach nhiém chu tri, phdi
hop thuc hién nhi€ém vu céai cach hanh chinh nam 2024 cia tung ban nganh theo
tung linh vuc, ddm bao thuc hién dﬁy da nd1 dung, tién do; dé ra gidi phap sang tao,
pht hop véi didu kién thyc tién, kha ning ngudn lyc cia X3 va muac do sin sang
dap ung cua dia phuong.

Il. MUC TIEU, CHI TIEU

1. Muc tiéu

Tiép tuc thyuc hién quyét liét cong tac cai cach hanh chinh nham xdy dung
nén hanh chinh hién dai, chuyén nghiép, hi€u luc, hi¢u qua, nang cao hi¢u qua
giai quyét thu tuc hanh chinh, diy manh dich vu cong truc tuyén; hd tro va phat
trién doanh nghiép; nang cao ning luc ctia d6i ngii can bd, cong chirc. Cai thién
muc do hai long cia nguoi dan, thuc hién déng bd cac nhiém vu, giai phap duogc
UBND thanh phd giao.

2. Chi tiéu cu thé

a) Phin dau nam 2024, Chi sb hai long cta ngudi dan, to chire dbi véi sy phuc
vu cua co quan hanh chinh nha nuéc, Chi s6 Cai cach hanh chinh dat 90 diém trd 1én.

b) Pat 100% vin ban quy pham phép luat duoc ban hanh ctia Hoi dong nhan
dan x4, Uy ban nhan dan x& dam bao hoan thanh dung tién do, thoi han va quy trinh
xay dung, ban hanh van ban quy pham phap luat theo quy dinh ctia Luat ban hanh
vin ban quy pham phép luat va cac vin ban dudi luat huéng dan viéc thuc hién.

c) 100% van ban quy pham phép luat do Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan
dan xa duogc ra soat, kién nghi, xir Iy dam bao tinh hop hién, hop phép, tinh thong
nhat trong hé théng phap luat.

d) Ty 1& s6 hoa hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC) dat
100%; ty 1& cap két qua giai quyét TTHC dién tir dat 100%; 100% TTHC thudc
tham quyén giai quyét duoc cong bd, cong khai kip thoi. Ty 18 ho so truc tuyén trén
tong s6 ho so tiép nhan, giai quyét TTHC dat 50%, ty 18 thanh toan tryc tuyén trén
Cong Dich vu cong qudc gia trén téng sd giao dich thanh toan dat 100%. Ty 1¢ khai
thac, st dung lai thong tin, dir li¢u sb hoa dat 30%.

d) Hoan thién xay dung Dé an vi tri viéc 1am theo quy dinh, huéng dan cia
co quan cd thAm quyén; ra soat, sap xép, bd tri cong chirc theo vi tri viée lam duoc
phé duyét.



e) Phan dau dat 60% ho so cong viée duoc tao 1ap dudi dang dién tir (trir ho
so cong viéc thudc pham vi bi mat nha nudce).

(Cdc chi tiéu cu thé tai Phu luc 1 kém theo)

I11. NHIEM VU CU THE

1. Cong tac chi dao, diéu hanh

a) Tiép tuc trién khai thuc hién Nghi quyét sé 27-NQ/TW ngay 09 thang 11
nam 2022 Hoi nghi 1an thér séu Ban Chip hanh Trung wong Pang khéa XIII va
Chuong trinh hanh dong ciia Chinh phii thuc hién Nghi quyét s6 27-NQ/TW cua
Hoi nghi 1an thir s4u Ban Chap hanh Trung wong Pang (khoa XII1) “vé tiép tuc xdy
dung va hoan thién Nha nudc phdp quyén xa héi chii nghia Viét Nam trong giai
doan moi”.

b) Tiép tuc nghién ctru, dé xuat nhiing bién phap, giai phap moi, sang tao,
d6t pha dé t6 chirc thuc hién c6 hiéu qua cac nhiém vu theo Ké hoach thyc hién
Chuong trinh hanh dong s6 12-CTr/TU ngay 20 thang 5 nam 2021 ctia Thanh Uy vé
“Pay manh cai cach thu tuc hanh chinh hudéng dén xay dung chinh quyén dién tir
thanh phd Quy Nhon dén nam 2025,

¢) Tang cuong ddi thoai dé truc tiép nam bat va chi dao xir 1y thdo g& kho
khin, vudng mic cho ngudi dan, doanh nghiép nhitng van dé lién quan dén giai
quyét thu tuc hanh chinh, cai cach hanh chinh tai dia phuong.

d) Tang cudng thuc hién cong tac don ddc, theo ddi, danh gia, kiém tra thuc
thi cong vy, dao dirc cong vu cua can bg, cong chirc, nhét 13 trach nhiém cua doi
ngil tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh.

d) Thyc hién c¢6 hiéu qua cac giai phap dé cai thién, nang cao két qua cac Chi
s6 quan tri va hanh chinh céng (PAPI), Chi s cai cach hanh chinh cua xa (Par-
Index) va Chi s6 hai 10ng ctia nguoi dan, to chic ddi véi sy phuc vu ctia co quan
hanh chinh nha nudc (SIPAS) trén dia ban xa.

e) Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé nhiém vu cai cach hanh
chinh tai dia phwong. Chu trong viéc tuyén truyén, thong tin vé két qua thuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh cua Xa. Tuyén duong, nhan rong cac mo hinh thuc
hién c6 hi¢u qua trong cong tac cai cach hanh chinh.

2. Cai cach thé ché

a) Tap trung ra soat, hé thong hoa cic van ban quy pham phap luat thudc tat
ca cac nganh, linh vyc, dé xuét stra ddi, bd sung hoac bai bd, ban hanh méi phu hop
Véi quy dinh va dap tng yéu cau thuc tién.



b) Tang cudng kiém tra, ra soat cic quy dinh hanh chinh; kip thoi phat hién
nhitg quy dinh chwa phi hop, chua dung tinh than cai cach hanh chinh, kién nghi
stra ddi, bo sung, ban hanh mé&i cho phu hop, tao thuan loi cho nguodi dan, doanh
nghiép.

¢) Xay dyng va trién khai thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach theo ddi thi hanh
phap luét trén dia ban x&; Pay manh tuyén truyén, phd bién, gido duc nang cao
nhan thirc cho can bo, cong chirc va Nhan dan vé Hién phap va phap luat, vé Nha
nudc phap quyén xa hoi chii nghia Viét Nam.

d) Kip thoi cong khai cac chinh sach, quy dinh phap luat cta tinh, cua thanh
phd va xa trén trang thong tin dién tir, da dang kénh thong tin, hinh thirc tuyén
truyén, pho bién gido duc phap luat. Tang cuong ing dung cong nghé thong tin va
s6 hoa cong tac pho bién, gido duc phap luat.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Tiép tuc thuc hién c6 hidu qua cong tac kiém soat, ra soat thu tuc hanh
chinh theo quy dinh cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, cac B9, nganh Trung
wong, tinh va thanh phd.

b) Thuong xuyén ra soat, danh gia cac quy dinh, thtl tuc hanh chinh va day
manh dé xut thuc hién don gian héa TTHC trén tat ca linh vuc, nhat 1a dbi voi cac
linh vuc lién quan dén nguoi dan va doanh nghiép.

d) Xir Iy nghiém trach nhiém cta can bd, cong chirc dé xay ra tinh trang
cham tré hd so TTHC, gy phién ha cho ngudi dan, td chuc; tiép tuc ddy manh
cung cép dich vu ching thuc ban sao dién tir tir ban chinh; thyc hién an toan thong
tin luu trir hd so, gidy to dién tir c6 gia tri phap 1y cho nguoi dan, doanh nghiép.

d) Déy manh cung cép dich vu cong tryuc tuyén, thanh toan truc tuyén; thuc
hién nghiém tic quy trinh tiép nhan va xt 1y ho so tryc tuyén theo Nghi dinh sd
45/2020/ND-CP ngay 08 thang 4 nam 2020 ctia Chinh phu; tiép tuc ning cao ty 18
s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC dam bao yéu cau két ndi, chia sé dit lidu
phuc vu giai quyét TTHC, cung cép dich vu cong truc tuyén.

4. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc

Trién khai thuc hién cac ndi dung vé phéan cap theo Ké hoach sé 153/KH-
UBND ngay 07 thang 9 nam 2023 ciia UBND tinh vé viéc trién khai thyc hién
Nghi quyét s6 04/NQ-CP ngay 10 thang 01 nim 2022 ciia Chinh phi vé day manh
phan cép, phan quyén trong quan 1y nha nudc, Ké hoach sé 155/KH-UBND ngay
05 thang 10 nam 2023 cia UBND thanh phd va Ké hoach s6 103/KH-UBND ngay
10/10/2023 thuc hién Ké hoach sé 155/KH-UBND ngay 05 thang 10 nim 2023 cua



UBND thanh phd. Thuc hién céc giai phap dé khuyén khich sy nang dong, sang tao
va phat huy tinh tich cuyc, chu dong ctuia cac ban nganh trong thuc hién nhiém vu
quan 1y nha nudc.

5. Cai cach ché dd cong vu

a) Kip thoi ra soét, tham muu UBND thanh phd, trinh UBND tinh diéu chinh
Pé &n vi tri viéc 1am cdng chirc va b tri céng tac cong chirc theo vi tri viée, khung
ning luc, bao dam dung nguoi, ding viée, ning cao chit luong, hop 1y vé co ciu
(néu c0).

b) Ctr can bo, cong chic tham gia cac 16p dao tao, bdi dudng theo Ké hoach
dao tao, boi dudng can bd, cong chirc nam 2024 gén voi yéu cau vi tri viéc lam,
tinh hinh thuc té dap img yéu cau thuc hién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé.

) Thuc hién quy trinh danh gia, phan loai can bg, cong chirc theo hudng dan
chu, cong khai, minh bach, lugng hoa céc tiéu chi danh gia dya trén két qua thuc hién
nhiém vy va gan véi vi tri viéc 1am, thong qua cong viée, san pham cu thé.

d) Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Nghi dinh s6 73/2023/ND-CP ngay 29
thang 9 nam 2023 cta Chinh phu vé viéc khuyén khich can bo, ning dong, sang
tao, dam nghi, dam lam, dam dot pha vi lgi ich chung.

d) Nang cao ky ludt, ky cuong hanh chinh trong hoat dong cuia co quan va
doi ngli cong chirc.

6. Cai cach tai chinh cong

a) Tiép tuc t6 churc trién khai thuc hién céc quy dinh vé ché d6 tu chu, tu
chiu tréch nhiém vé str dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh déi voi céc co
quan nha nudc theo quy dinh tai Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005
va Nghi dinh sé 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 cta Chinh phu.

b) Ban hanh va to chuc thuc hién Quy ché quan 1y, st dung tai san cong
thudoc pham vi quan ly cta co quan, td chirc, don vi theo quy dinh tai ThOng tu $6
144/2017/TT-BTC ngay 29/12/2017 ciia B6 Tai chinh hudéng dan mot s6 ndi dung
ciia Nghi dinh sb 151/2017/ND-CP ngay 26/12/2017 cta Chinh pht quy dinh chi
tiét mot s6 dicu ctia Luat quan 1y, st dung tai san cong.

¢) Tiép tuc thuc hién viéc cong khai tai chinh theo hudng dan cua Bo Tai
chinh tai Thong tu s6 343/2016/TT-BTC ngay 30/12/2016 vé cong khai ngan séach
nha nudc dbi voi cc cap ngn sach; Thong tu sd 61/2017/TT-BTC ngay 15/6/2017
vé cdng khai ngan sach d6i véi don vi du toén ngan sach, to chirc dugce ngan sach
nha nudc hd tro va cac vin ban huéng dan cd lién quan.



d) Tang cuong cong tac tu kiém tra cai cach tai chinh cong gan véi thuc hanh
tiét kiém, chong 1ang phi, tham nhiing, tiéu cyc trong hoat dong tai co quan, don vi.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir

a) Tiép tuc thuc hién Quyét dinh s6 5360/QD-UBND ngay 29/12/2020 cia
UBND tinh phé duyét kién trac Chinh phu dién tir Viét Nam tinh Binh Dinh; Ké
hoach s6 228/KH-UBND ngay 02/11/2022 ctia UBND thanh phé vé chuyén d6i sb
dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 va K& hoach sé 85/KH-UBND ngay
8/11/2022 vé Chuyén doi s6 dén niam 2025, dinh huéng dén nim 2030 cua xa
Phudc My.

b) Tiép tuc trién khai déng bd viéc tao lap hod so cong viéc dién tor & tat ca cac
ban nganh (trir hd so cong viée thude pham vi bi mat nha nude); Tao 1ap va luu trit hd
so thii tyc hanh chinh dién ttr theo K& hoach s6 170/KH-UBND ngay 18/10/2023 ciia
UBND tinh trién khai thuc hién Thong tu s6 13/2023/TT-BNV ngay 31/8/2023 cua
B6 Truéng B Noi vu.

¢) Tiép tuc trién khai thyc hién Quyét dinh s6 06/QD-TTg cta Thi tudng
Chinh phul vé phat trién (mg dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir
phuc vu chuyén d6i s6 qudc gia giai doan 2022-2025, tam nhin dén nam 2030; duy
tri, két ndi, chia sé dit liéu co so dir lidu quéc gia vé dan cu voi cac dit lidu chuyén
nganh phuc vu giai quyét thil tuc hanh chinh cho nguoi dén, to chic.

d) Tiép tuc trién khai hiéu qua hoat dong ctia T6 céng nghé sb cong dong vé
dich vu cong truc tuyén tai dia phuong; déy manh tuyén truyén cho ngudi dan,
doanh nghiép st dung chir ky s6 c4 nhan dé thuc hién dich vu cong truc tuyén; dam
bao gia tri phap 1y clia cac vian ban dién tir nhu: ho so quan 1y hoat dong gido duc
dién tir, bénh an dién tur. ..

(NGi dung nhiém vu cu thé tai Phu luc 2 kém theo)

IV. KINH PHI THU'C HIEN

1. Kinh phi thuc hién cac chuong trinh, du an, dé an, ké hoach cai cach
hanh chinh cua xi dugc b tri tir ngudn ngin sach hang nim duoc cip c6 thim
quyén giao.

2. Ngudn kinh phi ngoai ngan sach dé trién khai thuc hién cic noi dung,
chuong trinh, ké hoach cai cach hanh chinh ctia xa theo quy dinh ctia phap luat (néu
o).

V. TO CHUC THUC HIEN

1. B phan TN&TKQ



- T6 chtrc thuc hién ding, diy du, dam bao chéat luong va tién do ddi voéi
cac nhiém vy dugc phan cong theo Ké hoach; thuc hién nghiém tac ché d6 bao
céo dinh ky vé két qua thyuc hién cong tac cai cach hanh chinh theo quy dinh.

- Thuc hién tinh than, thai d6 lam viéc than thién, chu do, tan tinh, coi
ngudi dan, doanh nghiép nhu khach hang. Nghiém cAm hanh vi nhiing nhiéu, gay
kho khin, phién ha nguoi dan, doanh nghiép; néu cé phat hién thi phai xem xét xir
1y ky luat theo quy dinh.

- Kip thoi dong vién, biéu duong, khen thudng cac td chirc, ca nhan c6 nhiéu
nd lye, ¢d géng, ddi mai, sang tao trong cong tac cai cach hanh chinh, cai cach thu
tuc hanh chinh. Khéong xép loai mirc dp hodn thanh tot nhiém vu doi véi cdc
truwong hop di cé nhic nhé, chin chinh vé viéc gidi quyét hé so thii tuc hanh
chinh tré hen trong nidm 2023 nhung chdm chuyén bién, tiép tuc tdi pham nhiéu
ldn trong nim 2024,

2. Van phong UBND xa

- Tham muu giup Uy ban nhan dan xa chi dao, trién khai thuc hién Ké hoach
nay. Thuong xuyén kiém tra, theo ddi, huéng dan, don ddc viéc thuc hién Ké hoach
nay cua cac ban nganh.

- Tham muu gitp Uy ban nhan dan xi t6 chic cham diém Chi so cai cach
hanh chinh (theo Ké hoach thanh ph).

- Phéi hop véi cac ban nganh lién quan thyuc hién c6 hiéu qua cong tac cai
cach hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh tai dia phuong gan véi cong tac danh
gia, phén loai mirc d6 hoan thanh nhiém vu va binh xét thi dua khen thudng trong
nam 2023, nhat 12 d6i v6i hanh vi giai quyét ho so thu tuc hanh chinh tré han.

- Phéi hop véi cac co quan cé lién quan tham muu, dé xuat Uy ban nhan dan
x4 thuc hién cac nhiém vu vé cai cach thu tuc hanh chinh; tiép nhan va phéi hop xtr
Iy phan anh, kién nghi ctia c4 nhén, to chirc vé thu tuc hanh chinh.

- Tiép tuc theo ddi két qua thuc hién Bo Chi s6 chi dao, diéu hanh va danh
gia chét luong phuc vu nguodi dan, doanh nghi€p trong thuc hién thu tuc hanh
chinh, dich vu cong theo thdi gian trén méi truong dién tr ban hanh theo Quyét
dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cta Thu tuéng Chinh phu.

- Phdi hop véi cac ban nganh lién quan tong hop, bao cio Uy ban nhan dan
thanh phd va Phong Noi vu két qua thuc hién Ké hoach nay hang quy, 06 thang,
cubi nam theo quy dinh; trong d6 luu ¥, danh gia cu thé tinh hinh, két qua thuc hién
cac chi ti€u, nhi¢ém vu duoc giao tai Phu lyc 1, Phu luc 2 cta K& hoach nay.



- Thuong xuyén dang tai cac ndi dung vé thuc hién nhiém vu cai cach hanh
chinh trén Trang thong tin dién tur ctia xa.

3. Tw phap xa

Phdi hop véi cac ban nganh co lién quan tham muu, dé xuat Uy ban nhan dan
x4 thuc hién céc nhiém vu vé cai cach thé ché, nang cao hi¢u qua cong tac xay dung,
ban hanh van ban quy pham phap luat trén dia ban xa.

5. Tai chinh - K& toan

- Tham muu UBND x4 bé tri ngudn kinh phi trong qua trinh thuc hién ké
hoach cai cach hanh chinh theo dung quy dinh.

- Tham muu UBND x4 thyuc hién cic nhiém vu vé cai cach tai chinh cong;
theo doi, téng hop bao cdo dinh ky viéc trién khai thuc hién nhiém vu vé cai cach
tai chinh cong.

6. Van hoa xa hoi

Phoi hop chit ché véi cac ban nganh uy ban day manh thong tin, tuyén
truyén, phé bién cac nodi dung, nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2024 cua tinh,
thanh phé va x4; duy tri phat s6ng cac chuyén muc vé cong tac cai cach hanh chinh
trén dia ban Xa.

Yéu cau cac ban nganh lién quan to chirc trién khai thuc hién. Truong hop ¢6
phat sinh vudng mic cac ban nganh kip thdi bao cao Uy ban nhan dan X4 (qua Vian
phong UBND x#) dé diéu chinh, bo sung cho phu hop./.
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PHU LUC 1

CAC CHI TIEU CONG TAC CAI CACH HANH CHINH XA PHUOC MY NAM 2024

STT

Chi tiéu

Chi tiéu phan diu
nam 2024

Trach nhiém cu thé

Pon vi theo doi, hwong
dan thuc hién

Don vi thue hién

Két qua cac chi s6 danh gid hiéu qua cai cach

1 hanh chinh cta xa
1.1 [Chi s6 cai cach hanh chinh (Par Index) Vian phong UBND xa
Chi s6 hai long clia ngudi dan, t6 chic ddi v6i sy |Ndm trong nhom cac Cic b \nh [ié
1.2 phuc vu cia co quan hanh chinh nhi nuéc| don vi dan ddu khi | Van phong UBND xa | ~4¢ Dan GAnn HEN
(SIPAS) UBND phuong, x3 a
1.3 |Chi s6 Chuyén d6i sb (DTI) Vin phong UBND xa
Cac van ban quy pham phap luat trén dia ban xa < \
2 duoc ban hénh dang trinh tu, thu tuc, tham quyén 100% Tu phap Van pho)r(lég UBND
va dam bao chat lugng theo quy dinh
3 |Cai1 cach thu tuc hanh chinh
Thu tuc hanh chinh ndi bo dugc cong khai trén 0 9 . .| Cac ban nganh lién
3.1 Trang thong tin dién tur Xa 100% Van phong UBND xa quan
Thuc hién s6 hoa ho so, két qua giai quyét cac o o . | Céac ban nganh lién
3.2 TTHC thudc thAm quyén cua xa 100% Van phong UBND xa quan
3.3 | St dung lai cac thong tin, gidy to, tai liéu da 50% Van phong UBND xa | Cac ban nganh lién




STT

Chi tiéu

Chi ti¢u phan dau
nam 2024

Trach nhiém cu thé

Don vi theo d6i, huwdng
dan thuc hién

Pon vi thue hién

duoc chip nhan khi thuc hién thanh cong thu
tuc hanh chinh

quan

Chinh quyén dién tir, chinh quyén s

5.1

Ché d6 bao cdo, chi tiéu t(;)ng,h()“p bao cao dinh
ky theo quy dinh trén Hé¢ thong thong tin bao
cdo Chinh phu

100%

Van phong UBND
Xa

5.2

Ty 18 1ap hd so cong viée (trir hd so mat) trén
moi truong mang:

60%

Vian phong UBND xa

Céc ban nganh uy
ban

5.3

Dich vu cong truc tuyén va thanh toan truc
tuyén:

- Ty 16 ho so gidi quyét toan trinh, mdt phan

60%

- Ty I¢ thanh todn truc tuyen trén Cong Dich vu
cong quéc gia trén tong so giao dich thanh todn
cua dich vu cong

60%

- Ty l¢ TTHC co yéu cau nghia vu tai chinh
dwoc thanh todn triec tuyén trén Cong Dich vu

cong QG

100%

- Ty l¢ Igél qua xut Ly hoé so TTHC cua thanh pho
dugc dong bo day du trén Cong Dich vu cong
quoc gia.

100%

- Ty 1é cdp két qua gidi quyét dién tir doi véi ho
so gidi quyét TTHC.

100%

Vian phong UBND xa

Céac ban nganh lién
quan

5.4

Két qua thuc hién B Chi s6 chi dao, diéu hanh
va danh gia chat luong phuc vu nguoi dan, doanh
nghi¢p trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich
vu cong theo thoi gian trén moi truong dién ti

ban hanh theo Quyét dinh sb 766/QD-TTg

90%

Vian phong UBND xa

Céc ban nganh lién
quan
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23 NHIEM VU TRONG TAM CUA CONG TAC CAI CACH HANH CHINH XA PHUOC MY NAM 2024
TT - n . Z Co quan Co quan Thoi gian
Nhiém vu Hoat dong/san pham chit tri phéi hop thwe hién
| | CONG TAC CHI PAO PIEU HANH
T6 chire tong két cong tac cai cach hanh
. chinh, khen thuéng niam 2023 va trién| H6i nghi do Léanh dao Van phong Céc ban nganh lién
khai nhiém vu cong tac cai cach hanh| UBND xa Chu tri UBND x& quan
chinh tinh nam 2024.
Trién khai khic phuc cac ndi dung sau
khi UBND thanh phé Céng bd két qua
danh gia Chi s6 cai cach hanh chinh| , o Quy |
. K& hoach, Van ban chi dao | Van phong UBND | Cac ban nganh lién
1.1 ((PAR INDEX), Chi sé do ludng su hai| oo, Ve Dafl €l €ao ) van pions J
. ) Y S ra soat, khac phuc xa guan
long cuia nguoi dan, t6 chuc doi voi su
phuc vu cia co quan hanh chinh nha
nudc (SIPAS)
Khen thuong t ong tic cdi cach , ~
. ot ’u:ongq , rorng C({ng ac‘ cal c:ac Quy¢t dinh khen thudng cua Van phong Cé&c ban nganh lién
1.2 hhanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh, . N
TR UBND xa UBND xa quan
chuyén doi so
Ké hoach kiém tra cai cach hanh chinh| ) . Van phong UBND | Cac ban nganh lién ,
2 | . Ké hoach caa UBND xa N Quy |
nam 2024 Xa qguan




TT oA n 2 2 Co quan Co quan Thoi gian
Nhiém vu Hoat dong/san pham chii tri ph(‘)i hop thwe hién
Ké hoach truyén thong vé cai cach hanh| . .| Céac ban nganh lién ,
g [0 oach uyen THORg ve cal CAch A k€ hoach ciia UBND x4 Van héa xa hoi J Quy |
chinh nam 2024 guan
Ra soat, cung cép danh sach phuc vu Ké Theo K&
4 hoach do luong sy hai long cua nguoi| Van ban cuia UBND x& (khi | Van phong UBND | Cé4c ban nganh lién| hoach cta
dan, t6 chirc ddi véi sy phuc vu cta co| cd VB ciia cip trén) xa guan UBND tinh,
quan hanh chinh nha nuéc ndm 2024 TP
Tiép tuc trién khai thuc hién cong tac tu| 7
_1 Sp e rle? Aa1 . He fen Acong E}C " | - K& hoach kiém tra
kiém tra ché do cong vu, cong chirc va L e . A . \ , . .
, A N N - Quyét dinh thanh 1ap To6 | Van phong UBND| Cac ban nganh co 3
5 (trach nhiém cia nguodi ding dau co quan,| _ ., . h . Quy |
R S . . | Kiém tra cong vu xa lién quan
don vi, chan chinh ky luat, ky cuong hanh L
. - Bao céo két qua kiém tra
chinh
Il |CAI CACH THE CHE
Ban hanh Ké hoach kiém tra kiém tra, . .
6 it 19. 1 sodt. he ;[hén héa vin b Quyet dinh ban hanh Keé Tu ohé Céc ban nganh cé Thang 1
Xt 1y, , van ban qu . a .
Y o 8 “w hoach cuia UBND phap lién quan g
pham phap luat;
Ban hanh K& hoach theo ddi thi hanh| Quyét dinh ban hanh Ké , Cac ban nganh co ,
7 o . . Tu phap . Thang 1
phap luat nam 2024 hoach cua UBND xa lién quan
Ké hoach pho bién, gido duc phap luat, , : , o
‘e OaC ) pho 7lenA g1ao uc~p P ur;: Quyét dinh ban hanh K¢ ) Céac ban nganh c6 ,
8 |hoa giai ¢ co s&, xay dung xa dat chuan , . Tu phéap o Thang 1
. L hoach cua UBND xa lién quan
tiép can phap luat nam 2024
. . , (Pinh ky han
Y , ., . , Céc bannganhcé | ,y &
9 [Béo cdo két qua hé thong hoa VBQPPL | Bdo c4do cia UBND xa Tu phap quy, 06

lién quan

thang, nam




TT oA n 2 2 Co quan Co quan Thoi gian
Nhiém vu Hoat dong/san pham chii tri ph(‘)i hop thwe hién
Cong bd danh muc VBQPPL hét hiéu C L . Céac ban nganh c6 ,
10 | 008 nh myc VBQ | Quyét dinh ciia UBND xa Tu phap anng Thang 1
luc, ngung hi¢u luc lién quan
111 |CAI CACH THU TUC HANH CHINH
- C4c vin ban trién khai,
2 . 2 hudéng dan thuc hié
Trién khai hoat dong ra soat, kiém soat uor,ng fm ,I’IC :¢n , . . , . 3
o < ., | - Cac Bao cao két qua thuc | Van phong UBND| Cac ban nganh co o
11 [TTHC thudc tham quyén giai quyét cua| . .~ .z S N n Canam
" hién cong tac ki€m soat thu xa lién quan
tuc hanh chinh quy, 6
thang, nam cua UBND xa
Pé xuat cac thu tuc hanh chinh can d Vin phe Céc ban nganh c6
1p [0 XU vt i can CON - 4 e viin ciia UBND xa an phong anng Ca nim
gian hoa UBND x& lién quan
. . . Sau khi ¢6
Trién khai ché thuc hién cong tac so . .
. C?uy L & v . x| Van ban trien khai, hudng Van phong Céc ban nganh c6 | Quyét dinh
13 |hod va tai st dung dit li€u thanh phan ho| e N o ,
L e ) dan thuc hién UBND xa lién quan cua UBND
so, két qua giai quyét TTHC .
tinh, TP
Trién khai dinh danh gia mirc do hai .,
long cua nqurl(?)’]i cién doanl% nghié ‘2‘1 0 Sau khi ¢
u > vas - , .2 . . - \ . N . X, -
& P g7 ) Loz Ag P .| Van ban trién khai, huéng | Van phong UBND| Céc ban nganh cé | Quyét dinh
14 |dung két qua danh gid d€ nang cao chat| o N o }
) s .| dan thuc hién Xa lién quan cua UBND
lugng phuc vuy trong cong tac ti€p nhan, tnh
14 14 \ 1n
giai quyét va tra két qua ho so TTHC
Thuc hién cong khai cac TTHC duoc| - &t dinh cong khai , . 3
sz 2 8 . . i Qu,y A 8 . | Van phong UBND | Céac ban nganh co .
15 |stra doi, bd sung, méi ban hanh thudc| - Cac quy trinh gidi quyét 4 lién quan Ca nam

tham quyén giai quyét ciia xa trén Trang

TTHC




T Nhiém vu Hoat ddng/san pham Cc(l’;l,,(llltl;n I()jl;r 6?1113'1[1) fhhk:: E:Z:
thong tin dién tir xa.
IV |CAI CACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINH NHA NUGC
Trién khai thuc hién K& hoach sb
103/KH-UBND ngay 10/10/2023 cua
UBND xi vé thyc hién Ké hoach s6
16 155/KH-UBND r}géy‘ 05/10/2023 cta| Van ban bao cao cua|Van phong UBND| Céac ban nganh co CA nim
UBND thanh pho vé thuc hién Nghi| UBND xa xa lién quan
quyét s6 04/NQ-CP ngay 10/01/2022
ctia Chinh phii vé& ddy manh phan cp,
phan quyén trong quan 1y nha nudc
Thuong xuyén cip nhit co so dit lieu vé| . . . Vin phong UBND| Céc ban nganh c6 || 1¢° YU cau
17 o ) ) B Van ban cua UBND xa N o cua phong
CCVC cua tinh (ding - du - sach - song) xa lién quan ..
Noivu
V |CAI CACH CHE PO CONG VU
Ping ky nhu cau dao tao, boi dudng can
bd, cong chirc (thuong xuyén va chuyén |, ] Vian phong UBND | Cac ban nganh co 3
18 sau) nam 2024 theo K& hoach cta thanh Kehogch ctia UBND TP xa lién q San Quy |
phd
Tiép tuc trién khai thuc hién cong tac tu | - Quyét dinh ban hanh Ké Ban hanh Ké
kiém tra ché do cong vu, cong chirc, chéan | hoach kiém tra cOng vu nam Vin phong UBND | C4c ban nganh c6 hoach trong
19 | chinh ky luat, ky cuong hanh chinh va | 2024 4 lién quan thang 1/2024;

thuc hién cac nhiém vu cua Chu tich
UBND thanh phé, Chu tich UBND xa

- Bao céo két qua kiém tra
cua To Kiém tra cong vu

Bao cao két
qua ki€ém tra




TT oA n . 3 Co quan Co quan Thoi gian
Nhiém vu Hoat dong/san pham chii tri phf')i hop thwe hién
giao trong thang
12/2024
VI |CAI CACH TAI CHINH CONG
, . , | Theo quy
o . . Céc ban nganh co | .. .
20 |Thuc hién cong khai tai chinh Bao céo cua UBND xa Tai chinh - Ké toan e g dinh v¢ cong
lién quan o
khai tai chinh
X4y dung va bao céo du toan, chap hanh, o . Céc ban nganh co
21 ayA ' ,g VaA ao’cao ¢ todtl, Chiep hia Bao cao cua UBND xa Tai chinh - K€ toan o g Nam 2024
quyét toan ngan sach lién quan
VIIXAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN PIEN TU, CHINH QUYEN SO
Ké hoach chuyén d6i s6 xa Phudc My , Vin phong UBND
gp |5 OACH CRUYEN €01 SO Xa FAUOC VY| K& hoach cia UBND x& | Vanhoaxahoi | o Prons Quy I
nam 2024 xa
Tiép tuc trién khai dong bd viéc tao 1ap
ho so cong viéc di¢n tr & tat ca cac don
vi (trir ho so cong viée thudc pham vi bi
mat nha nuoc); Tao lap va luu triv ho so| Cac vian ban trién khai, Vin phone UBND| Cac ban naanh c6
. ~ an phon
23 [thu tuc hanh chinh dién tir theo K& hoach| huéng dan thuc hién cua P Xég lién ql?an Ca nam

s 170/KH-UBND ngay 18/10/2023 cua
UBND tinh trién khai thuc hién Thong
tu s6 13/2023/TT-BNV ngay 31/8/2023
cua Bo Truong Bo Noi vu

UBND xa
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