UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA PHUOC MY Péc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 40/KH-UBND Phuée My, ngay 01 thang 4 nam 2024
KE HOACH

Trién khai Ké hoach s6 72/KH-UBND ngay 28/3/2024 ciia UBND thanh phé
Quy Nhon v€ viéc khac phuc nhirng ton tai, han ché va giai phap ning cao
cac B chi so: Par-Index; Sipas; DDCI

Cin cr Quyét dinh s6 5004/QD-UBND ngay 31/12/2023 ctia UBND tinh phé
duyét két qua do ludng su hai long ctiia ngudi dan, to chic d6i voi su phuc vu cia cac
co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh Binh Dinh nam 2023 (Chi sO Sipas);
Quyét dinh s6 264/QD-UBND ngay 22/01/2023 ciia UBND tinh vé viéc phé duyét két
qua Chi sb cai cach hanh chinh nim 2023 ciia cac co quan thuéc Uy ban nhan dan
tinh; Uy ban nhan dan cac huyén, thi x3, thanh phd va mot s6 co quan Trung wong
dong trén dia ban tinh (Chi s Par-Index). Ké hoach s6 72/KH-UBND ngay 28/3/2024
cia UBND thanh phé vé viéc khic phuc nhiing ton tai, han ché va giai phap nang cao
cac Bo chi s6: Par-Index; Sipas; DDCI. UBND x4 ban hanh ké hoach trién khai thuc
hién nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Nang cao nhéan thirc, trach nhiém cua ting can bg, cong chirc thuc hién nhiém
vu CCHC nham khéc phyc nhitng ton tai, han ché trong cdng tac CCHC.

- Phan d4u cai thién vi tri xép hang cua UBND xa dbi cac Bo chi sd trong nam
2024 va nhitng nam tiép theo.

2. Yéu ciu

Can ctr vao két qua phan tich céc ton tai, han ché trong viéc thuc hién cac B chi
s6, cac nganh can ra soat, phan tich két qua thuc hién, tir d6 xac dinh rd nguyén nhan va
trach nhi¢m cua tung ca nhan trong trién khai nhiém vu duoc giao; déng thoi dé ra cac
giai phap nham khéc phuc nhiing tdn tai, han ché dé thuc hién co6 hiéu qua cac nhiém
vu cdi cach hanh chinh nam 2024 cua co quan, gop phﬁn thuc hién tdt cac nhiém vy,
giai phap cai cach hanh chinh da dé ra theo Ké hoach Cai cach hanh chinh thanh ph
Quy Nhon nim 2024 (ban hanh kém theo Quyét dinh s 67/QD-UBND ngay
05/01/2024 ctia UBND thanh phd).
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I1. NHIEM VU VA GIAI PHAP CU THE

1. Trién khai phé bién, tuyén truyén vé két qua Bo chi s cai cach thi tuc hanh
chinh nam 2023; Théng bao sé 89/TB-UBND ngay 11/3/2024 caa UBND tinh va
Thong bao s6 165/TB-UBND ngay 15/3/2024 cia UBND thanh phé vé y kién két luan
ctia Pong chi Nguyén Phuong Nam — Pho Chu tich UBND thanh phé tai Hoi nghi tong
két cai cach hanh chinh; cong tac thi dua - khen thuéng niam 2023 va trién khai nhiém
vu nam 2024 trong pham vi co quan, don vi, dia phuong dé nang cao trach nhiém cua
doi ngii can bg, cong chuc trong thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh ctia nganh,
linh vuc thudc dia phwong minh trong nam 2024.

2. Quan triét y nghia, tim quan trong cta céng tac CCHC 13 mot trong 03 dot phé
chién luge dé thuc hién phat trién kinh té - xa hoi, thuc hién dung va day du trach
nhiém cua Nguoi ding dau trong lanh dao, chi dao; bam sat cac chuong trinh, ké
hoach, dé an va cac quy dinh hién hanh cua Trung wong, cua tinh, cta thanh phd vé
cai cach hanh chinh dé trién khai thuc hién, bao dam c6 trong tam, trong diém vdi cac
gidi phap dot pha, kha thi.

3. TH chirc thuc hién hoan thanh 100% cac chi tiéu, nhiém vu dé ra trong Ké
hoach Cai cach hanh chinh xa nam 2024.

4. Phan tich, danh gia, xac dinh nguyén nhan cu thé déi vai tiéu chi chua dat yéu
cau (07 chi tiéu lién quan B6 chi sd phuc vu ngudi dan, doanh nghiép) dé dé ra giai
phap khéc phuc c6 hiéu qua.

5. Cac nganh ra soat, danh gia lam ré nguyén nhan cac chi sé giam diém lién
quan dén chtrc ning, nhiém vu ctia minh; phat dong manh mé& phong trao thi dua day
manh cong tac cai cach hanh chinh nham thuc hién théng loi cac nhiém vu, giai phap
cong tac cai cach hanh chinh nim 2024, huéng dén muc tiéu “Xay dwng nén hanh
chinh dan chu, chuyén nghiép, hién dai, tinh gon, hi¢u luc, hiéu qua, cé nang luc
kién tao phat trién, liém chinh, phuc vu Nhéan dan” trén dja ban.

(Cdc nhiém vu cu thé theo Phu luc dinh kem).

III. TO CHUC THU'C HIEN

1. Giao Vian phong UBND xa

- Tang cuong theo dbi, dén ddc cac nganh thuc hién day du ndi dung va dung
thoi han cic nhiém vu do UBND thanh phd, Cha tich UBND thanh phd, UBND X4,
Chu tich UBND xa giao.

- Phéi hop véi cac nganh lién quan ting cuong cong tac kiém tra, don doc viéc
thuc hién Ké hoach nay; Theo doi, hudng dan viéc trién khai thyc hién Ké hoach Cai
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cach hanh chinh xa Phudc My ndm 2024 va trién khai thuc hién Chuong trinh hanh
dong s6 12-CTr/TU ciia Thanh ty Quy Nhon nam 2024.

- Tap trung kiém tra viéc thuc hién cdc nhiém vu theo K& hoach kiém tra cong
tac Cai cach hanh chinh cua xa va theo chi dao cia Chua tich UBND xa. Cac van dé
phat hién qua kiém tra phai dugc xtr Iy hodc kién nghi cap c6 tham quyén xur 1y kip thoi
theo quy dinh, déng thoi ting cuong kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh
chinh tai dia phuong.

- Duy tri thuong xuyén cong tac thong tin, tuyén truyén vé két qua thuc hién cac
B0 chi so trén Trang thong tin dién tir ciia XA.

2. Giao Vin héa - Xa hdi, Pai truyén thanh

Duy tri va ting cudng cong tac thong tin, tuyén truyén cac ndi dung vé két qua
thuc hién cac Bo chi sb thu tuc hanh chinh, da dang héa hinh thirc tuyén tuyén (trén
hé thdng phat thanh, bang roén, ap phich...); ting cudng thoi luong tuyén truyén vé
hiéu qua ctia dich vu cong truc tuyén dé khuyén khich, thu hut ngudi dan sir dung.

Yéu cau cac nganh lién quan tap trung chi dao va to chtrc thuc hién ¢ hiéu qua
Ké hoach nay./ y “/“L
N T cngmn
- 'FI)'T Déng.ﬁy (I;éo C40); CHU TICH
- TT HDND x§;

- CT, cac PCT UBND x&;
- Cac nganh;

- Pai truyén thanh;
- Luu: VT.

Tran Thi Nhi



Phu luc
Cic ndi dung cin khéc phuc dé ning cao hiéu qua thwe hién cac Bo Chi s6 nim 2024
(Ban hanh kem theo Ké hoach so 40/KH-UBND ngay 01 thang 4 nam 2024 ciia UBND X4)

STT

No¢i dung

Co quan chu tri

Co quan phoi hop

Ghi
chu

Cong tic phd bién, quan triét cac ndi dung

T6 chirc trién khai pho bién, tuyén truyén vé két qua xép hang cac Bo
chi s6 nam 2023 theo cac Quyét dinh UBND tinh va cac ndi dung
ctia Thong bao s6 89/TB-UBND ngay 11/3/2024 ctia UBND tinh
béng céc hinh thire thiét thue, cu thé.

Cac nganh UBND xa

Van phong UBND xa

Chi s6 Cai cach hanh chinh (Par-Index)

Xay dung, ban hanh va thuc hién Ké hoach Cai cach hanh chinh hang
nam cua xa dam bao chét luong (Ké hoach can xdy dung trén co s6
Ké hoach Cadi cich hanh chinh ciia thanh phé va cdc nhiém vu phdi
phit hop véi diéu kién thuc té ciia dia phuong).

Van phong UBND xa

Céac nganh UBND xa

To chitc thyc hién céc nhiém vy do UBND thanh pho va Chu tich-
UBND thanh ph6, UBND x4, Chi tich UBND x4 giao dam béo vé
ndi dung va thoi han.

Céc nganh lién quan

Van phong UBND xa

Ra soat, dang ky don gian hoa thu tuc hanh chinh (giam thoi gian gidi
quyet/cat giam 01 thanh phan hé so hodic yéu cau diéu kién gidi
quyét) giri UBND thanh ph trinh tinh théng qua.

Cac nganh lién quan

Van phong UBND xa

Tap trung cong tac giai quyét thi tuc hanh chinh ding han va sém
han dam bao dat 100%

Cac nganh lién quan

Van phong UBND xa

Xay dung va bao céo du toan, chap hanh, quyét toan ngan sach dam
bao ndi dung va thoi han.

Tai chinh - K& toan xa

Cac nganh




Thuc hién dam bao 07 chi tiéu dich vu cong truc tuyén UBND thanh

6 phé giao trong nam 2024, Cac nganh lién quan Van phong UBND xa
7 | Tang cuong thuc hién cong tdc Ching thuc dién tir. Tu phép xa Van phong UBND xa
8 | Thyc hién hoan thanh céc chi ti€u KT-XH do HDND x4 giao. Céc nganh lién quan Vén phong UBND xa
9 | Thuc hién thu ngan sach dat chi tiéu duoc giao. Tai chinh - Ké toan xa
Chi s6 danh gia mirc d9 hai 1ong ciia nguoi dan, t6 chirc ddi voi
i Sy X , NP
su phuc vu cua cac co quan hanh chinh nha nuéc (Sipas)
Al A a1 N - Céc nganh lién quan . ~
1 | Nang céo trach nhiém giai trinh ciia co quan nha nudc - Bo phan TN&TKQ xi Van phong UBND xa
Tang cuong su tham gia cua ngudi dan vao qua trinh xay dung va . o
2 thue hién chinh sach Cac nganh lién quan Tu phap xa
Tang cudng cac bién phap hd tro nguoi dan, t6 chire trén dia ban tiép | - Cac nganh UBND x4 S ~
3 can dich vu cong do co quan nha nudc cung cip - BO phan TN&TKQ xa Van phong UBND xa
Tap trung cong tac giai quyét thi tuc hanh chinh ding han va sém . . 5 . .
4 | han Cac nganh UBND x& Van phong UBND xa
Nang cao tinh than trach nhiém trong qua trinh phuc vy to chirc, ca
nhér]; CO thai d6 nha nhan, lich su; lang nghe trinh bay nguyén vong,
5 | ¥ kién; giai thich, huéng dan 6 rang, cu thé hon vé cac quy dinh lién | C4c nganh UBND x4 T6 kiém tra cong vu xa
quan dén giai quyét cong viéc, dap ing nhirng yéu cau chinh dang
cta nguoi dan
6 I(;Iéa;ng cao chat lugng tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ctia nguoi Céc nganh lién quan Vin phong UBND xi
IV | Chi s6 danh gi niing lie canh tranh (DDCI): Thue hién nhiém vu theo chi dao ciia UBND thanh phé Quy Nhon
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